JUAN EDUARDO PULGAR ACUNA

Argomedo #190, Departamento 2109, Santiago Centro, RM
+569 97397508 / je.pulgara@gmail.com

ANTECEDENTES PERSONALES

Cedula de Identidad: 15.492.512-0
Fecha de Nacimiento: 19-04-1983
Estado Civil: Soltero

Nacionalidad: chileno

DESCRIPCION

Profesional con experiencia en las dreas de Calidad, Gestién de la Calidad, Produccion y Operaciones. Me
caracterizo por tener buenas relaciones interpersonales, capacidad de trabajo en equipo, ser flexible, rdpida
capacidad de aprendizaje, interés por desarrollarme profesionalmente, proactivo, manejo de personal,
poder organizativo y altamente enfocado en los resultados.

EXPERIENCIAS LABORALES

Abr20 —Jun20

ID- LOGISTICS (Operador Logistico de Unilever)
Cargo: Jefe de Turno Operaciones

Administrar el correcto funcionamiento de las areas de Operaciones (Recepcion,
Almacenamiento, Picking, Despacho, Calidad y Gestién de Stock). Programar y Gestionar
la produccién para distribuir en tiempo y forma al cliente. Centro de distribucion de 65
mil mts?y 100 colaboradores por turno. Manejo de WMS AS400, SAP Business Object
(plataforma de lanzamiento de BI)

SOCOFAR S.A. (Grupo Femsa, Cruz Verde-Maicao)

Marl3 — Ene20 Cargo: Jefe de Operaciones

Programar, controlar, supervisar, optimizar, garantizar productividad y asegurar el
correcto funcionamiento de todas las areas que componen las Operaciones del Centro de
Distribucion: Inbound, Picking, Outbound, Logistica Inversa y Direccién Técnica.
Coordinar la planificacion de la planta en conjunto con la Gerencia de Planificacién y
Logistica.

Gestionar el correcto lead time del Centro de Distribucidn tanto con sus clientes internos
como finales, siendo responsable de los planes de accidn ante los distintos escenarios que



Marl2— Marl3

se presenten. Reporte directo de 8 jefaturas de area e indirectamente de 130
colaboradores.

A cargo de las implementaciones y mejoras dentro de toda la cadena de valor de la
planta. Analisis estadistico, creacién de indicadores de seguimiento y control de Ia
operacion. Manejo de Meta4 PeopleNet, WMS, BrioQuery. Premio “Liderazgo FEMSA
2018”

CURTIEMBRE BASKA S.A. (Grupo Gino, Panama Jack/Mingo)
Cargo: Jefe de Producciéon

A cargo de la Planificacién y Programacion de la planta, a fin de cumplir con el plan de
produccién anual Nacional e Internacional del Grupo Gino.

Velar por la optimizacién del proceso de produccién, controlando todas las variables y
cuadro bdasico de la planta. (90 colaboradores).

Disminucién de mermas y abaratar costos de produccién.

Control de inventarios de produccion.

Apoyar a la Gerencia en los proyectos de QAD, sistematizacion del drea y temas medio
ambientales.

IDEAL S.A. (Grupo Bimbo)

Sep10 — Mar12 Cargo: Supervisor de Produccion

Supervisando las lineas de Leudados (Pasteleria, Swiss Roll, Multiformatos, Barras,
Alfajores y Pan Rallado. 90 personas a cargo). Supervisando las lineas de Mixtos (Pizza,
Panqueleria, Pan Pita y Tortillas. 60 personas a cargo).

Planificar, Programar y controlar la produccion, optimizando las variables del proceso.
Auditorias GMP y Seguridad Industrial. Monitor del equipo HACCP de la empresa.

Jun09 — Sep10 Cargo: Ingeniero de Calidad Total

Ago08 —Jun09

Implementacién, documentacién y auditorias de modelo de gestidn Grupo Bimbo. Mejora
continua de procesos de las 11 lineas de produccidn. Evaluacion y seguimiento de
proyectos. Metodologias Kaizen a lineas de Leudados, Fermentados y Cereales (Lean, 5s y
TPM). Implementacién de Control Estadistico de lineas de produccion.

ENVASES CENTRAL S.A. (The Coca-Cola Company)
Cargo: Asistente de Aseguramiento de Calidad y Medio Ambiente

Experiencia en analisis fisicoquimicos de materias primas y producto terminado. Control
de linea de proceso de bebidas analcohdlicas.



FORMACION

2017 - 2019 : Ingeniero Civil Industrial Mencidn Gestion
Universidad Arturo Prat

2014 : Diplomado en Gestidn Logistica
Camara de Comercio de Santiago, 180 horas

2010 : Diplomado en Gestién de Calidad Total y Control de Procesos
Universidad de Santiago de Chile, 369 Horas

2006-2008 : Ingenieria en Quimica Industrial
Universidad Tecnoldgica de Chile

2002 - 2006 : Ingenieria en Ejecucién en Quimica
Universidad de Santiago de Chile

IDIOMAS
2020 : C1- Upper Intermediate (Dictado por Rosetta Stone - Sence)
2012 :TOEIC (680 PTOS)
2009 :ETAAP (68%, 340 PTOS)

CERTIFICACION/PREMIOS

2018 : Premio “Liderazgo 2018” Femsa Chile (Cruz Verde-Maicao-Oxxo)
2012 : Auditor Interno en Sistema de Gestién de Calidad 1SO 9001:2008

2009 : Premio Excelencia Académica Generacion 2008



